
Allgemeine Geschä.sbedingungen für den Fernabsatz von Wertgutscheinen der Karl Kolarik’s 
Schweizerhaus GmbH 

 

1. Geltungsbereich 
Diese Webseite richtet sich ausschließlich an Verbraucher iSd § 1 Abs. 1 Z 2 des österreichischen 
Konsumentenschutzgesetz (KSchG), die das 18. Lebensjahr vollendet haben und voll geschäIsfähig 
sind. 
Verbraucher ist eine natürliche Person, die ein RechtsgeschäI zu einem Zwecke abschließt, der weder 
ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen TäRgkeit zugeordnet werden kann. 
 
2. Vertragspartner 
Auf hSps://www.schweizerhaus.at/gutscheine/ befindet sich ein Online-Shop der Karl Kolarik’s 
Schweizerhaus GmbH (im Folgenden kurz „Schweizerhaus“ genannt). Wir, das Schweizerhaus, Prater 
116, 1020 Wien, sind für auszuführende Bestellungen im oben genannten Online-Shop Ihr 
Vertragspartner. 

 

3. Vertragsabschluss 

Die Gutscheine werden in unserem Onlineshop zum Kauf angeboten. Durch Anklicken des BuSons 
„Jetzt bestellen“ nehmen Sie das Angebot an, wodurch ein Vertrag mit Ihnen zustande kommt. Der 
Eingang Ihrer Bestellung bei uns und somit der Vertragsabschluss wird von uns umgehend auf 
elektronischem Wege bestäRgt. 

 
4. Widerrufsrecht 
4.1. Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter DriSer, der nicht der Beförderer ist, die Gutscheine in Besitz genommen hat. Um Ihr 
Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie dem Schweizerhaus miSels einer eindeuRgen Erklärung (z.B. 
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die MiSeilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
Das Schweizerhaus weist höflichst darauf hin, dass für das Widerrufen von Gutscheinen eine 
Bearbeitungsgebühr von 1% des Gutscheinwertes verrechnet werden muss. 
4.2. Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat das Schweizerhaus Ihnen alle Zahlungen, die das 
Schweizerhaus von Ihnen erhalten hat, unverzüglich zurückzuzahlen. Für diese Rückzahlung 
verwendet Schweizerhaus dasselbe ZahlungsmiSel, das Sie bei der ursprünglichen TransakRon 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. 
 

5. Preise und Zahlungsbedingungen 
 
5.1. Gutscheine sind ausschließlich im Schweizerhaus einlösbar.  
5.2. Die gekauIen Gutscheine können nicht in bar abgelöst werden. Sollte die KonsumaRon 
geringer ausfallen als der Wert des Gutscheines, erhalten sie eine weitere GutschriI in Höhe des 
Differenzbetrages. 



 

5.3. Bei allen erwerbbaren Gutscheinen handelt es sich immer um Wertgutscheine. Der Gegenwert 
eines einzelnen Gutscheins entspricht bei der Ausgabe dem darauf aufgedruckten Wertbetrag. 
5.4. In allen angeführten Preisen ist keine Mehrwertsteuer enthalten, da der Gutschein selbst eine 
100% GutschriI darstellt. Die Rechnungslegung mit Steuernachweis kann erst zum Zeitpunkt der 
tatsächlichen Leistungserbringung ausgestellt werden, also wenn die Gutscheineinlösung erfolgt 
(UstG). 
5.5. Bei Verlust, Diebstahl oder Entwertung (von Gutscheinen) kann kein Ersatz durch das 
Schweizerhaus geleistet werden. 
5.7. Alle Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum 3 Jahre gülRg und in diesem Zeitraum einzulösen. 

 

6. Datenschutz 
6.1. Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten (Vorname, Nachname, Telefon, E-Mail-Adresse, 
ZahlungsmiSel) vertraulich und gemäß den BesRmmungen des Datenschutzgesetzes. 
6.2. Die für die AuIragsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der 
AuIragsausführung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen weitergegeben. 

 

7. SchlussbesOmmungen 
7.1. Es gilt das Recht der Republik Österreich. Die Anwendung des UN-Übereinkommens über 
Verträge über den internaRonalen Warenkauf vom 11.04.1988 ist ausgeschlossen. 

7.2. Ausschließlicher Gerichtsstand ist das sachlich für den Sitz der Karl Kolarik’s Schweizerhaus GmbH 
zuständige Gericht. 

7.3. Sollten einzelne BesRmmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder den gesetzlichen 
Regelungen widersprechen, so wird hierdurch der Vertrag im Übrigen nicht berührt. 


